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Re significacion de las experiencias traumaticas

conforme a los parametros de derechos humanos

Re-signifying traumatic experiences according
to human rights parameters

Ubaldo Marquez Roa'

Resumen

Este trabajo examina el impacto del victimismo en el sistema de justicia mexicano
desde un enfoque multidisciplinario que integra neurociencia, derechos humanos
y justicia transicional. A través de una metodologia cualitativa, se concluye que el
enfoque emocional del victimismo refuerza dindmicas de exclusion y obstaculiza
la memoria historica y la reparacion del dano. Se plantea que resignificar el
trauma y superar la mentalidad victimista son pasos esenciales para una justicia
restaurativa y equitativa en México.

Palabras clave: resignificacion del trauma, victimismo, derechos humanos.

Abstract
This paper examines the impact of victimhood on the Mexican justice system from

a multidisciplinary perspective that integrates neuroscience, human rights, and
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transitional justice. Using a qualitative methodology, it concludes that victimhood’s
emotional focus reinforces dynamics of exclusion and hinders historical memory
and reparation. It argues that redefining trauma and overcoming the victim
mentality are essential steps toward restorative and equitable justice in Mexico.

Keywords: Resignification of trauma, victimhood, human rights.

Introduccion

La consigna “Con la victima todo y sin la victima nada” ilustra como el victimismo
se ha convertido en una doctrina dentro del discurso de los derechos humanos,
promoviendo una vision que perpetia la dependencia y la incapacidad de
resignificar el trauma. Esta postura no solo impide la superacion personal,
también obstaculiza la justicia y contribuye al malestar social y al aumento de la
violencia.

La investigacion, estructurada en tres apartados, analiza como el victimismo
ha distorsionado la proteccién de los derechos humanos en los sistemas juridicos.
Sostiene que una justicia integral requiere memoria histdrica, justicia restaurativa
y la resignificacion del trauma, elemento clave para transformar el sistema de
justicia en México.

El segundo apartado explora la construccién de la memoria histérica como
parte de la justicia transicional y la cultura de paz. Desde una perspectiva
neurocientifica y juridica, se advierte que la falta de informacion precisa dificulta
estos procesos. Ademas, se sefiala que el victimismo ha deteriorado el sistema
juridico mexicano al fomentar la dependencia y obstaculizar la resignificaciéon de
los traumas y las violaciones de derechos.

El tercer apartado analiza el victimismo y su consolidacion como una filosofia
social en México, afectando negativamente los discursos juridicos sobre derechos
humanaos y contribuye al aumento de la violencia. Desde una perspectiva

neurocientifica y en sintonia con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, se
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propone estrategias para reemplazar esta mentalidad por un enfoque humanista
de regulacién emocional colectiva.

La validez y confiabilidad de los hallazgos de la presente investigacion
combina el analisis tedrico, contextualizaciones juridicas y propuestas sociales,
a través del analisis de distintas fuentes de informacion, la esquematizacion de
algunos elementos esenciales para la investigacion, la fundamentacion con base
en distintas teorias de las areas del conocimiento y senalando propuesta que
ayudan a senalar la precision de la investigacion, asegurar las conclusiones y el

analisis confiable y valido.

Metodologia
Este articulo adopta un enfoque interdisciplinario que vincula el sistema
juridico mexicano con la neurociencia, la psicologia social, la programacion
neurolingiiistica y los derechos humanos. Para su elaboraciéon, se analizaron
un total de 53 documentos, entre los que destacan la jurisprudencia de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, los criterios judiciales mexicanos,
los informes de las Relatorias en materia de derechos humanos de naciones
unidas, informes de la Comision Nacional de Derechos Humanos y de Amnistia
Internacional. La eleccion de estas fuentes, se basaron en la pertinencia, autoridad
y capacidad para fortalecer el entendimiento multidisciplinario del tema central,
consistente en la resignificacion de las experiencias traumaticas en el contexto de
los derechos humanos y la justicia transicional.
Lainvestigacionseencuentrarespaldadapordatosestadisticos proporcionados
por organismos internacionales y organismos no gubernamentales, con el fin de
examinar el impacto del victimismo y la resignificacion del trauma en la esfera
juridica, asi mismo, se analiza el plano discursivo creado a partir de la teoria del
caso, lo cual genera una combinacion de estas unidades de anélisis. El estudio
integra teorias neuropsicologicas y juridicas para proponer nuevas formas de

abordar la justicia y la reparaciéon conforme a los derechos humanos.
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A través del texto se busca comprender la experiencia vivida de las victimas
y la resignificacion del trauma, la justicia transicional y la memoria histérica se
fundamentan en entender las percepciones sentimientos y significados que las
personas atribuyen a sus experiencias de violencia y victimizacién. Se exploran
enfoques con los cuales las victimas interpretan y construyen su realidad, se
enfatiza la importancia de las vivencias subjetivas para promover procesos de
sanacion y transformacion social. Para conseguir lo anterior se analizan las teorias
de Goleman, Hauser y Schwarz en el &mbito neuro-cientifico y de programacion
neurolingiiistica, asi como los enfoques de Osornio, Torre y Acosta para el estudio
victimologico.

Obras con enfoque neurocientifico como las de Goleman, profundizan con las
categorias socialesylos procesos grupales, con los cuales se aporta una base teérica
para entender los fen6menos sociales como el victimismo y el resentimiento, asi
como la recuperacion de la experiencia traumaética. Situacioén que se refuerza con
los documentos oficiales y la normativa analizada, al fortalecer la argumentaciéon
sobre estandares globales y obligaciones del Estado. De igual manera, se brindan
los datos actualizados que evidencias la desigualdad, impunidad y violencia al
contextualizar la problematica, desde una perspectiva practica y propuestas de
intervencion se promueven estrategias relacionadas con la justicia transicional y
participacion de las victimas sobre acciones concretas y fundamentadas.

Con fundamento en la jurisprudencia interamericana de derechos humanos,
se aborda la referencia a la memoria y a las emociones en la construccion de
la identidad que refuerza el caracter del estudio fenomenologico, y el analisis
del lenguaje utilizado en los procedimientos judiciales, discursos politicos o la
construccion de memoria colectiva, en relacién a la terminologia que refuerza
el victimismo, y el desarrollo de la propuesta por el uso de terminologia que
dignifique a las personas afectadas.

Conforme al enfoque de la neuro epistemologia, se exploran los conocimientos

sobre el sistema nervioso configuran las capacidades epistémicas, se advierte la
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necesidad de exponer los supuestos y contexto que condicionan la produccion y
validacién del conocimiento sobre fendémenos como el trauma, considerar tanto
las dimensiones biol6gicas como contextuales y culturales (Goni-Saez, 2016;
Fuentes 2019). Por tanto, desde un enfoque transdisciplinario resulta crucial
cuando se vincula las ciencias del cerebro con los derechos humanos, dado que
el significado y la reparacion de la experiencia traumatica requieren una mirada

integral.

Resultados de la resignificacion, memoria y procesos
juridicos de simbolizacion
El uso impreciso de términos como “Trauma” y “shock” en discursos juridicos y
politicos crea arquetipos de victimas y distorsiona la critica al Estado. Comprender
su significado es clave para evaluar su verdadero impacto en las personas y el
sistema juridico.

El Diccionario de la Real Academia Espaiiola de la Lengua define al trauma

como:

1.Choque emocional que produce una impresion negativa y duradera en el
inconsciente.

2.Impresion negativa fuerte.

A su vez el anglicismo adoptado en nuestra lengua suele ser usado con

sinénimo de trauma, sin embargo, véase lo que significa shock:

1.Choque (emocion fuerte, o depresion nerviosa)

La palabra “Choque” por parte del diccionario de la Real Academia Espanola
de la Lengua refiere un doble significado siendo el segundo el mas acertado para

el tema que se aborda, veadmoslo.
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[...]

1.Emoci6n o impresion fuerte.

2.Medicina. Depresion nerviosa y circulatoria, sin pérdida de la conciencia,

producida frecuentemente a consecuencia de una conmocion fuerte.

El “trauma” implica una experiencia negativa compleja y acumulativa,

mientras que el “shock” es una emocion intensa, no siempre perjudicial, salvo que

afecte la salud. La “impresion” actiia como un fen6meno subconsciente moldeado

por el entorno (Hampson, 2019, p. 120), y la emocién cumple un rol adaptativo

esencial en la conducta y decisiones humanas (Goleman, 2018, p.33). Por tanto,

usar shock como sinénimo de trauma en discursos juridicos o politicos resulta

impreciso y debe evitarse.

En el idioma inglés, el diccionario de Cambridge define al trauma y shock de

la siguiente manera:

Cambridge dictionary

Traduccion al espaiiol

Shock(the emotional or physical
reaction to) a sudden, unexpected, and

usually unpleasant event or experience.

Shock: (La reaccién emocional o
fisica a) un evento o experiencia
repentina, inesperada y generalmente
desagradable.

Trauma: severe and lasting emotional
shock and pain caused by an
extremely upsetting experience, or a
case of such shock happening.

Trauma: Reaccidn severa, duradera

y dolorosa, causada por una
experiencia o evento extremadamente
perturbador(a).

Oxford learner’s dictionary

Traduccion al espaiiol

Shock: a strong feeling of surprise

as a result of something happening,
especially something unpleasant; the
event that causes this feeling

Shock: un fuerte sentimiento de
sorpresa como resultado de algo
que sucede, el evento que causa este
sentimiento se enfoca en aspectos
desagradables.

Trauma: A mental condition caused by
severe shock, stress or fear, especially
when the harmful effects last for a long
time.

Trauma: Condicion mental causada
por un shock severo, estrés o miedo,
especialmente cuando los efectos
daninos se prolongan por mucho
tiempo.
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Elinglés distingue con precision entre “shock”, una emocién breve y “trauma”,
una experiencia intensa y prolongada. Segin el Cambridge Dictionary “trauma”
proviene del griego tpadua, (herida) y alude a dafios duraderos ocasionados por
guerras, abusos, violencia, cambios familiares o desastres naturales, que pueden
provocar enfermedades, ansiedad, miedo y poner en riesgo la vida.

La situacion de peligro activa una respuesta automatica en el cerebro,
especialmente en la amigdala, que genera reacciones como inmovilidad o
accion. En personas con traumas severos, amigdala se vuelve hiperactiva, lo
que mantiene un estado de alerta constante y afecta el aprendizaje y la memoria
emocional (Azcarate, 2013, p 22). En las ciencias humanas, el trauma influye
en comportamientos sociales, historicos y culturales, impactando en los sistemas
juridicos. Esto obstaculiza el disefio de politicas publicas basada en derechos
humanos, justicia restaurativa y distributiva. A nivel gubernamental, el trauma
generarigidez juridicay polarizacion, revelando la falta de resiliencia de gobiernos
de derecha e izquierda, que perpettian enfoques juridicos que impiden superar
traumas histoéricos.

Desde el enfoque del materialismo emergentista, la mente es una propiedad
emergente del cerebro, por tanto, fen6menos como; conciencia, pensamiento,
emociones. Se estructuran y organizan con un grado de complejidad suficiente,
de manera que dota de legitimidad los analisis de la vivencia traumaética, al partir
de una estructura neurocientifica y vincularla con los derechos humanos (Tara,
2021), al reflejar el funcionamiento cerebral humano y su vulnerabilidad ante
alguna violacion a su esfera juridica que genere un trauma de tipo severo y se
refleja en la quimica cerebral.

Tara White (2021) argumentan que disciplinas como la psicologia del
desarrollo y la neurociencia refuerzan la idea arraigada de que las personas
prosperan cuando disfrutan de libertades fundamentales, la materializaci6on

y proteccion de estos derechos garantiza un empoderamiento, la autonomia
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personal y el proyecto de vida. La ausencia de proteccion y garantia de los derechos
humanos puede generar consecuencias neurologicas y psicologicas duraderas.

La corteza prefrontal, el hipocampo y la amigdala, en relacion con los
neurotransmisores como: acetilcolina, norepinefrina, epinefrina, dopamina,
GABA, glutamato, serotonina e histamina, contribuyen de manera directa a
moldear la motivacion, decision, planeacion y accidén de alcanzar sus objetivos
personales, al evaluar riesgos y apropiarse de los recuerdos. Sin embargo, esta
planeacion, como puede ocurrir en horas, dias, semanas o afios, puede no ocurrir,
pues se debe a la motivacion interna. En estudios realizados por White (2021)
y Sarmiento-Molina et al. (2022), se expone que las victimas experimentan
traumas cerebrales a largo plazo visibles en la quimica cerebral en forma de
niveles elevados de estrés, emociones negativas y miedo, incluso después de que
hayan pasado las amenazas de violencia, lo cual refuerza la idea de que merecen
ser protegidas en todo momento.

Paraaclararde mejor manera compartase el graficoutilizado enlainvestigacion
de White y Gonsalves, denominada Dignity neuroscience: universal rights
are rooted in human brain science, del afio 2021, la cual representa diversas
reacciones quimicas y funcionales del cerebro que evidencian la universalidad y
alcance de los derechos humanos en relacion con la dignidad humana. Lo anterior
para reafirmar el sustento epistemologico y la especificidad y rigor de la presente
investigacion.

Aunado al grafico presentado, en hallazgos electromagnéticos que involucran
la corteza frontal, relacionados con trastorno depresivo mayor, proveniente de
situaciones traumaticas, existe un deterioro en el pensamiento cognitivo, en
hallazgos electroencefalograficos se demuestra una actividad frontal derecha con
mayores estimulos emocionales (Freitas, 2016; Sarmiento-Monila et al, 2022).
Aunado a lo anterior, el pensamiento victimista se vincula con una narrativa
legal centrada exclusivamente en la fragilidad y el sufrimiento de ciertos grupos,

visibilizado en violencias estructurales, el trauma crénico y la persistencia del
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miedo, influye en la capacidad del individuo para tomar decisiones informadas y
ejercer sus derechos, reflejado en conductas evasivas, dependencia institucional
o una constante expectativa de la tutela estatal para la proteccion contintia de sus

derechos.

A. AGENCY, AUTONOMY & SELF DETERMINATION B. PRIVATION
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(Imagen recuperada del White & Gonsalves 2021)

El lenguaje juridico puede generar una afectacion al reiterar expresiones

como “victimas”, “personas incapaces de ejercer su voluntad” o “sujetos de
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especial vulnerabilidad”, puede reforzar la percepcion subjetiva y consolidar el
pensamiento victimista dentro del disefio normativo. Esto plantea un riesgo;
al dejar de ver al derecho como una herramienta de empoderamiento para
convertirse en un instrumento de persuasion y perpetuacion del asistencialismo.
El uso continuo, del lenguaje negativo en el plano juridico contintio y habitual,
lo cual lleva a producir alteraciones sostenidas en los niveles hormonales y en
la actividad de los neurotransmisores como la serotonina, dopamina, GABA
entre otros, lo cual altera, lo cual deriva en trastornos emocionales y cognitivos
que afecta la salud mental, se refleja en el deterioro de funciones cognitivas
esenciales como la atencidon, memoria, lenguaje y funciones ejecutivas, que se
traducen en problemas reales de concentracion, memoria a corto plazo, fluidez
verbal, planificacion, inhibicion de respuestas automaticas y toma de decisiones
(Organizacion Mundial de la Salud, 2022).

Siendo asi, el lenguaje juridico desde su composicion discursa?, al construir
un lenguaje juridico que reconozca la reparacion del dafio, la memoria y
resignificacion traumatica, permite generar una vision empedradora activa, lo
cual permite a los legisladores y operadores juridicos, reforzar el proyecto de vida

de las personas afectadas.

Traumas colectivos y la remodelacién del sistema juridico mexicano

En México, los traumas colectivos han moldeado un sistema juridico con un
doble estandar en derechos humanos y violencia institucionalizada como forma
de control, generando desconfianza hacia jueces y autoridades (INEGI, 2024).
México figura entre los paises con mayor impunidad, con solo el 1% de delitos
resueltos (Tello, 2022; HRW, 2021). La Suprema Corte ha respaldado practicas

violatorias, como el arraigo y la prision preventiva, provocando condenas

2 Abarcar un plano estructural, procedimental, pragmatico y dial6gico, que se relaciona con la
funcionalidad y justificaciéon de las hipotesis normativas, que pueden apreciarse dentro de la
teoria del caso, el &mbito legislativo, y de las politicas publicas, como lo destacan autores como
Atienza (2020) y Alexy (2007).
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internacionales (CIDH, casos Tzompaxtle y Garcia Rodriguez vs. México). Esta
crisis motivo la reforma constitucional de 2024, que establece la elecciéon popular
de jueces y magistrados para acercar la justicia a la ciudadania (Camara de
Diputados, 2024).

La reforma constitucional al Poder Judicial Federal mexicano del ano 2024,
fue polémica porque desafio el control tradicional del poder constituido. Segin
Khun (2020) y Gonzalez (2005) un paradigma es un modelo compartido por
una comunidad. Estas ideas muestran que, aunque el derecho sea una ciencia y
los jueces sus principales representantes, no son infalibles. Por ello, es legitimo
cuestionar su filosofia y métodos para fortalecer la instituciéon ante los cambios
sociales.

Existe una rivalidad no explicita entre el Poder Judicial Federal y los estatales,
basada en la competencia mas que en la cooperacion. Esta tension se agrava por

la desigual salarial:

Percepcion mensual del Percepcion mensual del
Secretario del Poder Judicial | Secretario del Poder Judicial
Federal Estatal de Aguascalientes
$72,749 $13,227.96

(PJE, 2024; PJEA, 2024).

A nivel estatal apenas hay diferencia salarial entre puestos administrativos y
juridicos, desvaloriza a quienes atienden directamente a los ciudadanos (Marquez,
2018). Esto provoca frustracion, desgaste y desmotivacion en un sistema judicial
ya sometido a alta presion y pocas mejoras estructurales.

El cerebro regula la recompensa y la motivacion a través de la resiliencia, que
se apoya en la hedonia, el optimismo y el aprendizaje. Sin embargo, las normas
sociales limitan estos procesos y consolidan paradigmas dificiles de superar tras
un trauma. Recordar el trauma puede activar emociones intensas y modificar

otras memorias, causando su reconsolidacion o extincion.
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Comportamiento social

del ser humano

(Figura elaborada por el autor)

Del discurso aspiracional a los procesos juridicos de simbolizacion

La frase Robert Baden-Powell “traten de dejar este mundo en mejores condiciones
de como lo encontraron”, refleja una aspiracion noble, pero puede desvirtuarse
por motivaciones egoistas. El cerebro, al buscar recompensas, puede auto
enganarse con justificaciones como “me lo merezco” o “puedo lograrlo”, lo que
sobre estimula la amigdala. Si no se alcanza los objetivos, se genera frustracion,
reforzando patrones de competencia y exclusion. Esto contribuye a estados de
ansiedad, enfermedades mentales y fisicas, e incluso al aumento del suicidio. En
México, el tas pas6 de 5.3 a 6.3 por cada 100 mil habitantes entre 2017 y 2022,
con 1,629 casos adicionales ligados a la depresion y la falta de apoyo (Rossi et al,
2022; INEGI, 2023)

Reformular la frase de Robert Baden-Powell como “hagamos lo posible por
construir un mundo mejor de cémo lo encontramos” aporta mayor certeza, al
tratarse de una posibilidad real, no solo aspiracional (Rosental & Lundin, 1946;
DRAE, 2024). Esta vision promueve el redescubrimiento humano y el avance
constante hacia el bien comun y el interés social, conceptos juridicamente
abiertos, definidos segin el contexto (SCJN, Jurisprudencia 1012556) La Corte
IDH vincula esta idea el proyecto de vida y la busqueda de la felicidad (Caso

Aguinaga Ailon vs. Ecuador, 2023), aunque las desigualdades estructurales como
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las brechas salariales o concentracion de riqueza, limitan es desarrollo (Mares,
2024; Hernandez, 2024)

La frase original de Baden-Powell delega el cambio al Estado, mientras que
su adaptacion impulsa una convergencia ciudadana como expresion del poder
constituyente. Este enfoque evita el lenguaje negativo y violento, promueve una
transformacion social positiva y profunda, similar a procesos biol6gicos como
la metamorfosis, reconfigurando la esencia humana y social desde dentro, y
fortalece la autonomia frente a la dependencia institucional.

El federalismo requiere procedimientos democraticos, transparencia y
lealtad institucional antes que partidaria (Kilper y Lhotta, 1996; Hamilton,
Madison & Jay, 2001). En este marco, es vital reconocer que quienes laboral en el
Poder Judicial son, ante todo, persona: no sélo jueces o magistrados, sino seres
humanos con emocionesy capacidad de aprendizaje. Esta humanizacion fortalece
la justicia, recordando que cada experiencia puede re significarse y transformarse
en crecimiento.

La reforma judicial de 2024 no permite la injerencia de partidos ni
financiamiento ilegal, garantizando asi la equidad (iniciativa de reforma, 2024).
Su fin es reactivar la soberania del poder constituyente, sin subordinar poderes.
La eleccion de jueces se basara en méritos, recordando que muchos ministros
progresistas no surgieron de la carrera judicial. Inspirado en el pensamiento
de Baden- Powell, al superar el aspiracionismo y avanzar hacia una justicia

transicional y federalista.

Discusion sobre memoria, justicia transicional y
victimismo

El cerebro procesa emociones en la amigdala y almacena recuerdos en el
hipocampo y la corteza temporal, construyendo identidad y comunicacién. Estas
experiencias pueden compartirse colectivamente, y la percepcién subjetiva puede

distorsionar la realidad, generando emociones que influyen en la conducta. Puede
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derivar en violencia, en la adopcién de los roles de victima o victimario, y a la
normalizacion del conflicto.

Reconstruir la memoria histérica de un grupo es un proceso complejo, basado
en informacion incompleta, percepciones e indicios. Su valor esta en conectar
pasado, presente y futuro (Uzer &Brown, 2017). Estos ejercicios permiten
resignificar experiencias traumaticas, conocer la verdad material y avanzar hacia
una cultura de la paz.

La memoria es una actividad intelectual y comunicativa que implica recordar
u olvidar hechos, personas o experiencias. En este marco, el derecho ala memoria
es un derecho complejo, con al menos tres dimensiones y significados juridicos

posibles.

1.La libertad individual interior de recordar u olvidar libremente cualquier
cosa o situacion. (Castillo 2011)

2.Estalibertad individual puede ejercerse también colectivamente, al recordar
a otros mediante informaciones. (Castillo 2011)

3.El derecho individual o colectivo de recordar u olvidar por alguien. (Castillo

2011)

La Corte Interamericana reconoce los ejercicios de memoria como clave para
prevenir nuevas violaciones y sensibilizar a la sociedad (Caso Sales Pimienta
vs. Brasil, 2022, parr. 161). Al estar ligados al derecho a la verdad tanto en el
ambito judicial, en el enfoque individual al dar voz a las victimas, y colectivo, al
reconstruir la historia. Sin embargo, los Estados suelen priorizar reparaciones
econdmicas sobre resignificar traumas, perpetia el resentimiento y el victimismo,
alimentando la tendencia a culpar y delegar responsabilidades con frases tales
como “es que si hubiera sucedido” o “todo es culpa de...”

El cerebro reconstruye la historia personal y colectiva mediante arquetipos

de victimas, héroes o villanos. La memoria colectiva de la poblaciéon refleja
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percepciones diversas segiin el contexto. Aunque una vision holistica aporta
comprension, también puede generar traumas al evidenciar y normalizar la
violencia social repetida.

Las personas con mentalidad victimista perciben el mundo como injusto y
adoptan un locus de control externo, lo que limita su responsabilidad y accion
proactiva (Gabay &Hameri, 2020). Esto dificulta la reconstruccion de la verdad y
resta efectividad a las reparaciones si no se resignifica el dafio. El victimismo suele
acompanarse de poca empatia y justificacion del egoismo, generando relaciones
toxicas centradas en el sufrimiento. En México, esta actitud se manifiesta incluso
en protestas legitimas que a veces derivan en violencia, evidenciando una
normalizacion social de esta conducta.

Los factores externos que alimentan la violencia en manifestaciones y el

victimismo incluye:

1. Represion gubernamental que intensifica la tension social. (CIDH, 2019)

2.Desigualdad social, y la falta de oportunidades, generan descontento.
(CNDH, 2023)

3.Desconfianza Institucional hacia los responsables de proteger los derechos

humanos. (2020)

Entre 2017 y 2021 se registraron en México 1,200 manifestaciones violentas
vinculadas a derechos humanos, con al menos 150 casos de dafos o bienes
publicos y privados (CNDH, 2023). Solo en 2020, estos danos representaron un
costo de 100 millones de pesos (SCJN, Acciones de inconstitucionalidad 13/2021
y31/2021),lo que evidencia el alto impacto econémico de la violencia en protestas
ciudadanas.

El sistema juridico mexicano ha sido criticado por empoderar negativamente
a las victimas, dificultando la resignificacion de sus traumas y fomentando

dindmicas de manipulacién y culpa (Tarconis, 1° de agosto de 2024). Aunque

238 Revista Yachaq N.° 19



la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la Ley General de
Victimas reconocen derechos especificos, persisten deficiencias normativas e
institucionales. Ademas, el concepto de “victima” tiene un impacto psicosocial
profundo, activando estrés y reforzando la identificacion con el sufrimiento,
lo que puede generar ansiedad, depresion y baja autoestima, dificultando la
recuperacion e integracion social.

La Ley General de Victimas define a la victima como toda persona afectada por
delitos o violaciones a derechos humanos, incluso sin identificar al responsable, y
establece principios claves en los articulos 4, 5 y 6. Aunque reconoce el trauma, la
ley presenta limitaciones en su empoderamiento real y en el lenguaje empleado,
que refuerza una vision pasiva al centrarse en el sufrimiento y secuelas como
el estrés y deterioro mental. Aunque promueve un enfoque transformador para
combatir la discriminacion y garantizar atencion y reparacion, solo asegura un
minimo vital y no siempre facilita superar la condiciéon de victima.

La restructuracion cognitiva-conductual busca reducir la culpa, desensibilizar
la carga emocional y facilitar una nueva interpretacion del trauma, promoviendo
asi una vida mas funcional y plena (Hurtado & Serna, 2012). Ademas, fortalece las
capacidades cognitivas y emocionales, esenciales para la resignificacion del evento.

Quiénesnoprocesanadecuadamentesutraumasuelenquedaratrapadosenciclos
de dolor, mientras que aquellos que logran resignificar su experiencia desarrollan
resiliencia y mejor adaptacion social y emocional. Asociar constantemente los
términos “victima”, “vulnerabilidad”y “sufrimiento” puede derivar en una actitud de
“victimismo”, donde se asume ese rol inclusivo ante conflictos menores, generando
aislamiento, intolerancia y desconfianza hacia el entorno.

Desde la programacion neurolingiiistica, el lenguaje construye realidades:
Ilamar “victima” a una persona refuerza una narrativa de impotencia, debilitando
su identidad y obstaculizando su recuperacion. En procedimientos judiciales

o administrativos, este término puede ser contraproducente, pues refuerza el

Revista Yachaq N.° 19 239



dafo en vez de facilitar la sancion, a menos que esté acompanado de un enfoque
terapéutico y empoderado.

Newberg(2012) destaca queellenguaje negativo activa areas cerebralesligadas
al estrés y las emociones, generando ansiedad, malestar e incluso deterioro fisico
y emocional. A nivel colectivo, “victima” es una etiqueta que estigmatiza y limita,
por lo que es preferible usar expresiones como “persona afectada” o “persona que
ha sufrido una alteracion en su esfera juridica” promoviendo asi una narrativa de
recuperacion y dignidad.

Los ejercicios de memoria son clave en la justicia transicional, pues evitan
el victimismo y fortalecen una cultura de derechos humanos al facilitar el
empoderamiento y la resignificacion del trauma mediante herramientas juridicas y
terapéuticas. La memoria, tanto individual como colectiva, permiten comprender el
pasado, restaurar la dignidad y recuperar la confianza institucional (Salvioli, 2020).

El reconocimiento del pasado mediante ejercicios de memoria es esencial
para evitar su repeticiéon y fortalecer culturas democréaticas. Al dejar de ver a
las personas como meras victimas y reconocerlas como titulares de derechos, se
impulsa su empoderamiento y accion. Aunque estos ejercicios suelen considerarse
simbolicos o “elementos suaves” solo cobran verdadero valor cuando se articulan
con medidas de verdad, justicia y reparacion, integrandose asi de forma coherente

en los principios de la justicia transicional.

.., Rememoracién: Es
Memorizacion: Proceso

sistematico que preserva
la memoria de hechos
importantes, mediante
archivos y documentos,
garantizando que la
informacién sobre

las violaciones de
derechos humanos se
conserve para futuras
generaciones. Siendo el
pilar fundamental para
reconocer los derechos de
las personas.

el acto de recordar
eventos pasados, con
impacto significativo en
la sociedad. Implica un
recuerdo individual y
colectivo, ayudando a las
sociedades a enfrentar

y procesar su historia

de violencia o injusticia.
Este concepto se vincula
con la idea no olvidar las
atrocidades del pasado y
se reconozca sus efectos
en el presente.

Conmemoracién: Actos
simbolicos que honran

a las victimas de abusos
pasados y buscan educar
a futuras generaciones
para evitar su repeticion.
Aunque importantes,
suelen estar menos
integrados en las politicas
formales que otros
mecanismos como la

Re memorizacion o la
memorizacion.
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Lamanipulacion y militarizacién delamemoria pueden distorsionarla verdad,
estigmatizar comunidades y promover discursos de odio. Para evitarlo, es clave
garantizar el acceso a los archivos oficiales y testimonios de los sobrevivientes. Las
iniciativas de memoria, frecuentemente limitadas al &mbito cultural o privado,
solo son efectivas si se integran en politicas publicas que incluyan verdad, justicia,
reparacion y resignificacion, dentro de un compromiso estatal por construir una
narrativa comun del pasado.

Los elementos duros de la justicia transicional son esenciales no solo para
castigar a los responsables, sino para sanar sociedades marcadas por el conflicto.

Esto incluye:

1. Derecho ala verdad: exige mecanismos estatales para esclarecer violaciones.
(Corte IDH. Caso Cuéllar Sandoval y otros vs. El Salvador. 2024)

2.Derecho a la justicia: impide la amnistia en casos de crimenes de lesa
humanidad. (Corte IDH. Caso Cuéllar Sandoval y otros vs. El Salvador.
2024)

3.Derecho a la reparaciéon: abarca compensaciones econémicas, simbolicas y
morales (Corte IDH. Caso Aguirre Magana vs. El Salvador. 2024)

4.Mecanismos judiciales y no judiciales: como tribunales especiales y
comisiones de verdad (Corte IDH. Caso Honorato y otros vs. Brasil, 2023)

5.Prevencion de nuevas violaciones: mediante reformas institucionales (Corte
IDH. Caso Campo Algodonero vs. México, 2009)

6. Participacion de las personas afectadas por la violacion a su esfera juridica:
garantizando que sean escuchadas en las politicas de justicia (Corte IDH.

Caso Tabares Toro y otros vs. Colombia. 2023)

La justicia transicional es fundamental para prevenir el victimismo y lograr
una justifica efectiva. Al combinar la memoria con la verdad, la reparacion,

las garantias de no repeticion y participacion, se resignifica el trauma y se
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fortalecen la paz y la reconciliaciéon. Este enfoque, sustentado en un marco
normativo s6lido, promueve una cultura de derechos humanos y previene nuevas
violaciones. Los ejercicios de memoria honran a las personas afectadas, fomentan
la transformacion social, combaten la impunidad y consolidan una restitucion

integral, contribuyendo a crear una sociedad mas justa y democratica.

Propuesta de estrategias para transformar el victimismo
dentro del sistema juridico mexicano

Lasociedad mexicana, marcada porundolor historico, ha construidounaidentidad
traumatizada que Octavio Paz describi6é como derrotista, victimista y resentida
(El laberinto de la soledad). Estos rasgos reflejan una mentalidad de escasez, que
distorsiona la realidad. A diferencia del victimismo, que busca compasion (De la
Luz, 2017), el resentimiento representa una forma mas profunda y peligrosa de
esa mentalidad, que se expresa mediante conductas agresivas, pasivas o activas,
y puede escalar hacia la violencia.

Elresentimiento surge como una forma de evadir la responsabilidad personal,
proyectando el malestar en otros. Se basa en falacias y crece en contextos de
desigualdad y exclusion, generando odio y actitudes violentas que refuerzan
la identidad grupal. Juridicamente, dificulta la justicia y favorece la venganza,
obstaculizando la mediacion. Jean Améry (2004) la consider6 un imperativo
ético para exigir justicia, llevado al extremo puede distorsionarla, como ocurrié
en el caso Eichmann. En la justicia transicional, es fundamental superar el
resentimiento mediante empatia, reconocimiento del dafio y la transformacion
de las causas de la violencia.

La justicia puede desvirtuarse en venganza si el resentimiento no se gestiona
adecuadamente, afectando decisiones judiciales, pruebas, leyes y la percepcion
publica (Acron, 2018; Montes, 2020, p. 9). Reconocer las emociones es esencial,
pero se requiere un enfoque equilibrado que las considere sin que dominen el

proceso, asegurando estabilidad y equilibrio entre las partes.
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Henry Tajfel (1984) explica que la identidad social se forma a través de
la pertenencia grupal, lo cual genera cohesion, pero también exclusion y
confrontacion. Estos vinculos, aunque fortalecen la autoestima, pueden funcionar
como placebos sociales: integran sin incluir, dejando identidades colectivas
vulnerables al trauma. Las principales causas de estos traumas colectivos son los
conflictos armados, 62% de aumento en 2023, con 114 millones de desplazados, la
represion politica con el 72% de la poblacién mundial bajo regimenes autoritarios
y 115 paises con patrones represivos, y las crisis econémicas que profundizan la
desigualdad (Amnistia Internacional, 2024; Civicus, 2024).

La principal causa del trauma colectivo es la crisis econémica y social, que
sostiene ideologias excluyentes como el racismo y la xenofobia, responsables
de graves violaciones derechos humanos. Estas ideas, unidas a las memorias
colectivas, refuerzan un victimismo que fragmenta la sociedad, bloquea la
integracion y fomenta la pasividad al centrarse en injusticias pasadas y delegar la
solucion de los problemas.

Para romper este ciclo, es necesario fomentar una cultura de responsabilidad
y empatia que permite sanar heridas sociales. La clave est4 en transformar la
mentalidad de escasez hacia una de empoderamiento y abundancia emocional,
comenzando por la educacion, como propone la UNESCO (2019), para eliminar
practicas discriminatorias y relaciones de poder desiguales.

Para superar la mentalidad victimista colectiva, es esencial transformar la
educacion y fomentar una cultura de responsabilidad social. La educacién debe
empoderar, promoviendo inclusién y resignificando los traumas colectivos
(UNESCO, 2019). A su vez, se debe cultivar la responsabilidad comunitaria
mediante la participacion activa en proyectos que fortalezcan el sentido de
pertenencia.

Segiin la teoria ecologica de Bronfenbrenner, desarrollar habilidades
socioemocionales implica comprender cémo el entorno moldea al individuo

(Gifre, 2013). Para lograrlo, se necesitan politicas educativas que consideren la
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familia, la comunidad y la social. También es importante ensenar pensamiento
critico, cuestionar el victimismo y analizar las causas histéricas de la desigualdad.
Crear espacios inclusivos y mostrar modelos positivos de identidad colectiva
fomenta la colaboracion, reduce la victimizacion y convierte la adversidad en
resiliencia.

Estos puntos son esenciales para disenar politicas educativas coherentes
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU, especialmente en salud,
educacion, igualdad de género, y reduccion de desigualdades. En México, la
Ley General de Educacion garantiza una educacion inclusiva y con enfoque de
derechos. La Nueva Escuela Mexicana busca resignificar traumas histéricos y
promover la conciencia sobre derechos, justicia social y diversidad, fomentando

el empoderamiento y la transformacion individual y colectiva.

1. Educacion para el empoderamiento, con base en la pedagogia critica para
resignificar la memoria histoérica

2.Inclusiéon y equidad educativa, mediante programas que reduzcan
desigualdades, como el acceso digital en comunidades marginadas.

3.Desarrollo de competencias sociales, a través de formacion vocacional,
actividades culturales y fomento del pensamiento critico.

4.La promociéon constante de los derechos humanos, desde una vision
humanista que reconozca la dignidad y la responsabilidad social.

5.Alianzas estratégicas, entre escuelas, empresas y como indicador para

ajustar politicas educativas hacia el empoderamiento y el bienestar colectivo

En México, la calidad educativa, la inclusion social y el respeto a los derechos
humanos influyen directamente en los niveles de felicidad. Garantizar acceso a
una educacion de calidad mejora oportunidades y bienestar, fomenta relaciones
sanas y fortalece el desarrollo emocional. Al integrar estos elementos con un

enfoque de derechos humanos, se construye una identidad colectiva positiva y se
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impulsa una mentalidad empoderada, basada en la gratitud y no en el victimismo

que perpetua los traumas sociales.

Conclusiones

El sistema de justicia en México tiene diversas areas de oportunidad, como la falta
de credibilidad y la revictimizacion de quienes buscan justicia, lo que alimenta una
mentalidad victimista. Las autoridades a menudo priorizan la vida privada de las
personas afectadas sobre el esclarecimiento de los hechos, perpetua un ciclo de
desamparo. Ademas, el sistema carece del apoyo necesario para la recuperacion
emocional y social, y muchos operadores no estan capacitados para atender estas
dimensiones (Osornio, Torre y Acosta; 2023), lo que deshumaniza su labor y
genera resentimiento. Esta situacion ha llevado a que la sociedad normalice el
victimismo ante la violencia, dificultando la superacion de los traumas.

Para solucionar estas problematicas es esencial:

1.1) Fortalecer las instituciones gubernamentales para reforzar la credibilidad
del sistema judicial y social para ofrecer un apoyo efectivo a las victimas.
2.2) Asegurar la humanizacion de las personas involucradas en el sistema de

justicia, para abordar casos con sensibilidad y empatia.

3.3) Implementar politicas publicas que no solo se centren en castigar al
agresor, también en proporcionar asistencia integral a las victimas para
su recuperacion emocional y social durante todos los procedimientos
judiciales.

4.4) La deconstruccion de los traumas que enfrenta la sociedad mexicana
a partir de la comprension de los paradigmas de jerarquia, competencia,
confrontacion y exclusiéon, para resignificar los traumas histéricos y
violaciones masivas a derechos humanos antes de entrar a procesos de

justicia transicional.

Revista Yachaq N.° 19 245



5.5) La reinvencion de los sistemas de justicia en México para consolidar
esquemas que resulten completos en la restauracion de la esfera juridica de

la persona lesionada.

Las comisiones de la verdad son clave en la justicia transicional, ya que
documentan violaciones de derechos humanos y reconocen el sufrimiento de
las victimas. Ayudan a construir un relato histérico que favorece la sanacion
colectiva y previene nuevos abusos. Este proceso impulsa la justicia restaurativa,
promoviendo el didlogo entre victimas y ofensores para reparar el dafio y avanzar
hacia la reconciliacion. Diversas organizaciones la respaldan como alternativa
cuando el sistema penal tradicional fracasa. En general, la justicia transicional
busca abordar estas violaciones en contextos de posconflicto o transicion politica.

Es importante senalar que el analisis legal de los documentos seleccionados
para este texto, tuvieron como funcion la construccién de un marco de referencia
para comprender y abordar las experiencias traumaéticas y la justicia transicional.
Especificamente para la identificacién de principios y derechos fundamentales,
los cuales se involucran directamente dentro del marco normativo en el contexto
social y judicial. La evaluacion de las deficiencias y desafios legales dentro del
sistema juridico mexicano al perpetuar el victimismo, la impunidad y dificulta la
resignificacion del maltrato y las violaciones a derechos humanos. Por ello, el uso
de los documentos seleccionados fue critico y contextual, procurando entender
como el marco normativo influye en la percepcion social y en la efectividad de los
procesos de justicia y reparacion, identificacion tanto del avance como de las areas
de oportunidad para resignificar los traumas y la proteccion de derechos humanos.

Este trabajo analiz6 la relacion entre victimismo, mentalidad de escasez
y resentimiento, los cuales permiten evadir responsabilidad y culpar a otros
del malestar. Esta vision distorsiona el enfoque de los derechos humanos,
confundiendo incertidumbre con inseguridad. Aunque el ser humano solo tiene

por certeza nacer y morir, busca una seguridad absoluta que no existe, creando
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ficciones como el Estado o los seguros. En lugar de aferrarse a esa ilusion, es
maés valioso aceptar la incertidumbre, ya que nos ensena a valorar, respetar y
compartir lo que es temporal.

Como seres humanos, vivimos en la incertidumbre y debemos disfrutar la
libertad, que nos hace responsables de nuestra vida personal, econémica y social.
No deberiamos relacionarnos desde la carencia, sino desde la plenitud que ya
tenemos. La seguridad no es absoluta, solo reduce algunos riesgos en nuestro

camino hacia la felicidad y la realizacion personal.
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